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Obchodni podminky

. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP"“) upravuji vztahy mezi smluvnimi
stranami kupni smlouvy, kdy na jedné strané je firma Martina Janeckova, IC 72489774,
DIC CZ8051184460, se sidlem Krumsin 253, 798 03, zapsand v Zivnostenském rejstiiku
vedeném Méstskym Urfadem v Prostéjové, jako prodavajici pres eshop www.eshop-
janecek.cz (dale jen ,Prodavajici") a na strané druhé je kupujici (dale jen ,Kupujici®).

Kupujicim je spotrebitel nebo podnikatel.

Spotrebitelem je kazdy Clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s prodavajicim nebo
s nim jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni Gcet a odpovédnost
vydéle¢nou ¢&innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zdmérem ¢&init tak
soustavné za Uucelem dosazeni zisku. Za podnikatele je povaZzovan mj. pro Gcely ochrany
spotrebitele také kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni,
vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé
osoba, ktera jedna jménem nebo na Ucet podnikatele. Podnikatelem se pro ucely VOP
rozumi ten, kdo jedna v souladu s predchozi vétou v ramci své podnikatelské cinnosti.
Uvede-li Kupujici v objednavce své identifikacni Cislo, pak bere na védomi, Ze pro néj
plati pravidla uvedena ve VOP pro podnikatele.

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, ze se pred uzavienim smlouvy seznamil s témito
VOP, jejichZ nedilnou soucast tvori sdéleni pred uzavienim smlouvy obsazena v ¢lanku II
a Reklamacnifad a Ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a Uc¢inném v momenté
odeslani objednavky.

Uplné znéni VOP si mlZe Kupujici predist a stdhnout na webové adrese: www.eshop-
janecek.cz, pficemz fakturu obsahujici zakladni idaje smlouvy obdrzi Kupujici pfi prevzeti
zbozi nebo sluzby.

Il. Sdéleni pred uzavienim smlouvy
Prodavajici sdéluje, ze
a. naklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v pfip.
internetového i telefonického pripojeni dle podminek operatora Kupujiciho,
Prodavajici si neuctuje zadné dalsi poplatky, to se netyka pfip. smluvni
prepravy);

b. poZaduje Uhradu kupni ceny pred prevzetim plnéni Kupujicim od Prodavajiciho,
pfip. povinnost zaplatit zalohu nebo obdobnou platbu se tykd poZadavkd
Kupujictho na poskytnuti specifickych sluzeb, jsou-li vyzadovany a
poskytovany;

c. Prodavajici neuzavira smlouvy, jejimz predmétem je opakované plnéni
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d. ceny zbozi a sluzeb jsou v na strankach www.eshop-janecek.cz a v ceniku
Prodavajiciho uvadény vcetné i bez DPH, v Ceskych korunach a v EUR vcetné
vedkerych poplatkl stanovenych zdkonem, nicméné ndklady na dodani zbozi
zavisi na celkové hmotnosti zboZi, vzdalenosti pfepravy a zplsobu Ghrady;

e. v pripad€, ze Kupujicim je spotrebitel, ma takovy spotfebitel pravo od smlouvy
odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak), a to ve IhGt& &trnacti dnl, kterd béi,
jde-li o

i.  kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi
i. smlouvu, jejimz predmé&tem je né&kolik druhd zboZi nebo dodani
nékolika ¢asti, ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi;

pficemz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidla Prodavajiciho
pomoci formulafe pro odstoupeni od smlouvy na strankach
Prodavajiciho - www.eshop-janecek.cz

g. spotrebitel nemUze odstoupit od smlouvy:

i. o dodavce zboZi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach
finanéniho trhu nezavisle na vili Prodavajiciho a k némuz mdze dojit
b&hem Ihlty pro odstoupeni od smlouvy;

ii. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spotfebitele nebo pro
jeho osobu;

iii. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo
po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim;

iv.  oopravé nebo Udrzbé provedené v misté urceném spotiebitelem na jeho
zadost

v. o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z
hygienickych divod{ jej neni mozné vratit;

vi. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového
programu, pokud porusil jejich ptivodni obal;

vii. o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisy;

viii. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a

byl dodan s predchozim vyslovhym souhlasem spotiebitele pred
uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy, Proddvajici zdGrazfiuje, ze
v pfipadé dodani digitalniho obsahu dodavaného on-line nelze od takové
smlouvy odstoupit;

h. v pfipadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel nadklady spojené s
navracenim zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostrednictvim prostfedku
komunikace na dalku, ndklady za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi nem{ze
byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou;

i. spotfebitel ma povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny v pfipadé odstoupeni od
smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnéni jiz zacalo;

j. v pripadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel nadklady spojené s
dopravou zboZi ke spotrebiteli, ktera jiz byla realizovana a vyfakturovana
spotrebiteli
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lll. Smlouva

1. Uzavieni smlouvy

Smlouvu mdZe Kupujici uzaviit tak, e pozadované pInéni (zboZi, sluzbu, elektronicky
obsah)

objedna:

- vloZzenim zbozi do nakupniho kosiku na stankach www.eshop-janecek.cz a odeslanim
objednavky

- pisemné emailem na emailovou adresu Prodavajiciho (objednavky@kovo-janecek, nebo
karel@janecek.cz) nebo

- telefonicky na nékteré z telefonnich Cisel Prodavajiciho nebo

NeZ Kupujici zavazné potvrdi objednavku, ma Kupujici pravo meénit jak poZzadované
pInéni, dopravu i zplsob Uhrady, tedy zkontrolovat véechny Udaje, které do objednavky
vloZil. Kupni smlouva vznika odeslanim objednavky Kupujicim a pfijetim objednavky
Prodavajicim, za pfipadné chyby pfi pfenosu dat Prodavajici nenese odpovédnost.

Uzavreni smlouvy Prodavajici potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na Kupujicim
zadany email.

2. Dodani predmétu koupé

Kupni cenou se rozumi cena zbozi dle aktudlniho ceniku v&etné nakladl spojenych

Ve v v Ve s ’ - v 7 7 o 7 . e
s balenim, prepravou, Uhradou ceny ci jinych manipulacnich nakladu (dale jen kupni
cena).

Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje, ze Kupujicimu odevzda zbozi, které je
predmétem koupé€, a umozni mu nabyt vlastnické pravo ke zboZi, a Kupujici se zavazuje,
ze zbozi pfrevezme a zaplati Prodavajicimu kupni cenu.

Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo ke zboZi, a proto se Kupujici stane vlastnikem
teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny.

Prodavajici Kupujicimu odevzda zboZi, jakoz i doklady, které se ke zbozi vztahuji, a umozni
Kupujicimu nabyt vlastnického prava ke zbozi v souladu se smlouvou.

Prodavajici spini povinnost odevzdat zbozi Kupujicimu, umozni-li mu nakladat s véci v misté
plnéni.

Ma-li Prodavajici véc odeslat, odevzda zbozi:

- Kupujicimu (podnikateli) predanim prvnimu dopravci k pfepravé pro Kupujiciho a
umozni Kupujicimu uplatnit prava z pfepravni smlouvy viéi dopravci,

- Kupujicimu - spotrebiteli az, jakmile mu véc preda dopravce.

Prodavajici odevzda Kupujicimu pfedmét koupé v ujednaném mnozstvi, jakosti a
provedeni.

Neni-li ujednano, jak ma byt véc zabalena, zabali Prodavajici zbozi podle zvyklosti; nejsou-
li, pak zplsobem potfebnym pro uchovani véci a jeji ochranu. Stejnym zplsobem opatfi
Prodavajici véc pro prepravu.
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3. Pfechod nebezpeci skody

Zbozi je vadné, nema-li sjednané vlastnosti.

Pravo Kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pfi pfechodu nebezpedi
$kody na Kupujiciho, byt se projevi az pozdé&ji.

Kupujici zbozi podle moznosti prohlédne co nejdfive po prechodu nebezpeci Skody na zbozi
a presvéddi se o jejich vlastnostech a mnozstvi.

Nebezpedi Skody prechazi na Kupujiciho prevzetim zbozi. Tyz nasledek ma, neprevezme-li
Kupujici zbozi, a¢ mu s ni Prodavajici umoznil nakladat.

Skoda na zbozi, vznikla po prechodu nebezpeéi $kody na zbozi na Kupujiciho, nema vliv na
. . . Ve v ’ s s v o . v Ve s
jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze Prodavajici Skodu zpusobil porusenim své
povinnosti.

4. Odpovédnost Prodavajiciho
Prodavajici odpovida Kupujicimu, ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména Prodavajici
odpovida Kupujicimu, Ze v dobé&, kdy Kupujici véc prevzal,
a. ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové
vlastnosti, které Prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici oCekaval
s ohledem na povahu zboZzi a na zakladé reklamy jimi provadéné;
b. se véc hodi k Gcelu, ktery pro jeji pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se
véc tohoto druhu obvykle pouziva;
je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti; a
vé&c vyhovuje pozadavkim pravnich ptedpist.

oo

Spotrebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotifebniho zbozi v
dobé& dvaceti ¢ty mésicl od prevzeti, neni-li uvedeno jinak, to se viak netyka:

a. u véci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana;

b. na opotfebeni vé&ci zplsobené jejim obvyklym uzivanim;

C. U pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou véc

méla pfi prevzeti Kupujicim; nebo

d. vyplyva-li to z povahy véci.
U spotfebniho zboZi je Kupujici - spotfebitel opravnén uplatnit pravo z vady do dvaceti
&yt (24) mésicd, neni-li véak na zbozi uvedené datum spotieby, v takovém pripadé se
lhdta zkracuje pouze do data vyznaéeného na obalu zboZi.

Jednotlivé lhity blize upravuje Reklamaéni rad.

Pro Kupujiciho - podnikatele plati IhGta pro uplatnéni prav z vadného pInéni pouze
v pfipadé, ze je vyslovné uvedena na dokladu vystaveném Prodavajicim nebo v pfislusné
kupni smlouveé.

Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pfed prevzetim véci védél,

v v z s 7 r o .

ze véc ma vadu, anebo pokud Kupujici vadu sam zpusobil.

Ma-li véc vadu, z niz je Prodavajici zavazan, a jedna-li se o véc prodavanou za nizsi cenu
nebo o véc pouzitou, ma Kupujici misto prava na vyménu véci pravo na pfimérenou slevu.

5. Podstatné poruseni smlouvy
Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo:

a. na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka
pouze soucasti véci, mlZe Kupujici pozadovat jen vymé&nu soucasti; neni-li to
mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to véak vzhledem k povaze vady
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b. neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma Kupujici
pravo na bezplatné odstranéni vady;

c. na odstranéni vady opravou Véci;

d. na pfimérenou slevu z kupni ceny; nebo

e. odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli Prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytec¢ného
odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemiZe Kupujici zménit bez souhlasu
Prodavajiciho; to neplati, Zadal-li Kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.
Neodstrani-li Prodavajici vady v piiméfené Ihaté& & ozndmi-li Kupujicimu, Ze vady

neodstrani, mize Kupujici poZzadovat misto odstrané&ni vady ptimé&tenou slevu z kupni ceny,
O v .
nebo muze od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li si Kupujici své pravo vcéas, ma prava jako v pripadé nepodstatného poruseni
smlouvy - viz nize.

Kupujici-spottebitel ma pravo na priméFenou slevu i v pfipadé, Ze mu Prodévajici nemtze
dodat novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadg, ze
Prodavajici nezjedna napravu v pfimérené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotrebiteli
plsobilo znaéné obtize.

6. Nepodstatné poruseni smlouvy

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo na odstranéni
vady, anebo na pfimérenou slevu z kupni ceny.

Dokud Kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mize
Prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady mdZe Prodavajici
odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim nové véci.

Neodstrani-li Prodavajici vadu véci véas nebo vadu vé&ci odmitne odstranit, mtZze Kupujici
v ’ O v .
pozadovat slevu z kupni ceny, anebo muze od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu
O v s 7 v . z s s
nemuze Kupujici zménit bez souhlasu Prodavajiciho.

7. Poruseni smlouvy obecné

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma Kupujici i v pfipadé odstranitelné
vady, pokud nemUze véc tadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi
pocCet vad. V takovém pfipadé ma Kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

PFfi dodani nové véci vrati Kupujici na své naklady véc plvodné dodanou (véetné veskerého
dodaného prislusenstvi) Prodavajicimu.

Neoznamil-li Kupujici vadu bez zbytec¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi v€asné prohlidce a
dostatecné péci zjistit, Prodavajici mu pravo z vadného plnéni nepfizna. Jedna-li se o
skrytou vadu, plati totéz, nebyla-li vada oznamena bez zbytecného odkladu poté, co ji
Kupujici mohl pfi dostatecné péci zjistit, nejpozdéji vSak do dvou let po odevzdani véci.

8. Zaruka za jakost

Zarukou za jakost se Prodavajici zavazuje, Ze véc bude po uréitou dobu zpdsobild k pouziti
pro obvykly Gcel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tyto Ucinky ma i uvedeni zarucni
doby nebo doby pouZitelnosti v&ci na obalu nebo v reklamé&. Zaruka mdzZe byt poskytnuta
i na jednotlivou soucast véci.

Zarucni doba béZi od odevzdani véci Kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy odeslana, bézi
od dojiti véci do mista urceni. Ma-li koupenou véc uvést do provozu nékdo jiny nez
Prodavajici, bézi zaru¢ni doba az ode dne uvedeni véci do provozu, pokud Kupujici objednal
uvedeni do provozu nejpozd&ji do tii tydnl od prevzeti véci a Fddné a véas poskytl k
provedeni sluzby potfebnou soucinnost.

Kupujici nema pravo ze zaruky, zpUsobila-li vadu po pfechodu nebezpeéi kody na véci
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na Kupujiciho vnéjsi udalost.

9. Uzivani elektronického obsahu

Kupujici je povinen pfi uzivani veskerého elektronického obsahu zakoupeného u
Prodavajiciho, nebo stazeného z webovych stranek provozovanych Prodavajicim dodrzovat
povinnosti stanovené témito VOP, pravnimi predpisy upravujicimi autorska dila. Pokud
Kupujici porusi takto stanovené povinnosti, pak je povinen uhradit pfipadnou nahradu
8kody, ptitemz takové jednani mize mit také trestnépravni nasledky.

Kupujici je opravnén veskery elektronicky obsah uzivat vyhradné pro svou osobni potfebu,
pficemz Gcelem tohoto uZivani neni dosazeni pfimého nebo nepfimého hospodarského
nebo obchodniho prospéchu. Kupujici také neni opravnén kopirovat elektronicky obsah, ani
jej jinym zplsobem rozmnoZovat, pofizovat z n&j opisy, vystfizky a jinak s nim nakladat
V rozporu s autorskymi pravy.

IV. Odstoupeni od smiouvy

1. Odstoupeni od smlouvy spotiebitelem

Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve [h(té étrnacti dnd. Lhdta podle véty prvni
béZi ode dne uzavieni smlouvy a jde-li o

a. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi;
. e v v v . v . o v z e v . v 7 e
b. smlouvu, jejimz predmétem je nekolik druhu zbozi nebo dodani nékolika Casti,
ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi; nebo

Prodavajici umoznuje spotrebiteli odstoupit prostiednictvim vyplnéni a odeslani vzorového
formulare pro odstoupeni od smlouvy na webovych strankach - www.eshop-janecek.cz a
spotrebiteli tak Prodavajici potvrdi bez zbytec¢ného odkladu v textové podobé jeho pfijeti.

Odstoupit Ize také korespondencné, a to na adrese:
Kovo Janecek
Krumsin 253, 798 03

Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, zasle nebo predd Prodavajicimu bez zbytecného
odkladu, nejpozdé&ji do ¢&trnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od
Prodavajiciho obdrzel, a to na své naklady.

Zbozi by mél spotrebitel vratit Uplné, tj. vcetné vesSkerého dodaného pfisluSenstvi, s
kompletni dokumentaci, neposkozené, Cisté, pokud mozno vcetné originalniho obalu, ve
stavu a hodnotég, v jakém zbozi prevzal.

Pokud se jedna o spotiebni zbozi, pak Ize od smlouvy odstoupit, pouze pokud Kupujici doda
zbozi neposkozené a nepouzité v neporuseném originalnim baleni.

Rozhodne-li se spotfebitel pro odstoupeni v uvedené |hdté&, Prodavajici doporucuje pro
urychleni vyfizeni odstoupeni, zbozi dorucit na adresu Prodavajiciho spolu s pfilozenym
privodnim dopisem s pfipadnym dlvodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni
podminkou), s ¢islem nakupniho dokladu a uvedenym cislem bankovniho Uctu nebo s
uvedenim, zdali ¢astka bude odebrana v hotovosti

Spotrebitel odpovidd Prodavajicimu pouze za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v
dusledku nakladani s timto zboZim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho
povahu a vlastnosti.

V pfipadé proplaceni dobropisu v hotovosti muiZe Prodavajici poZadovat predloZeni
identifikacniho prikazu (OP nebo cestovni pas), a to za i&elem pfedchazeni vzniku &kod a
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zamezeni legalizace vynos( pochdzejici z trestné &innosti. Bez predlozeni n&kterého z
v ] O v 7 .7 7, vv s v .
techto dokladu muze Prodavajici odmitnout penéezni prostredky proplatit.

Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, vrati mu Prodavajici bez zbytecného odkladu,
nejpozdé&ji do 30 dnd od odstoupeni od smlouvy, penézni prostiedky, které od ného na
zadkladé smlouvy pfijal po odelteni nakladl na dopravu zbozi ke spotfebiteli.

Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, Prodavajici vSak neni povinen vratit pfijaté penézni
prostfedky spotrebiteli dfive, nez mu spotrebitel zbozi predd nebo prokdze, ze zbozi
Prodavajicimu odeslal.

Spotrebitel bere na védomi skutecnost, Ze jsou-li se zbozim poskytovany darky, je darovaci
smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim uzaviena s podminkou, Ze dojde-li k vyuziti prava
odstoupit od kupni smlouvy ve Ihdté 14 dn(, darovaci smlouva pozbyva U&innosti a
spotrebitel je povinen spolu s vracenym zbozim vratit i s nim souvisejici poskytnuté darky
vcetné vseho, oC se obohatil. V pripadé, Ze tyto nebudou vraceny zpét, budou tyto hodnoty
chapéany jako bezdtvodné obohaceni spottebitele. Neni-li vydani predmétu bezdlvodného
obohaceni dobfe mozné, ma Prodavajici pravo na penézitou nahradu ve vysi obvyklé ceny.
V pripadé odstoupeni od darovaci smlouvy nezanika smlouva kupni a smlouvy jsou
posuzovany z tohoto hlediska samostatné.

2. Odstoupeni v ostatnich pfripadech

Bude-li umoznéno Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve [hQté &trndcti
o s s v ’ v s s ’ O v ’ rv v
dnu, pak Kupujici bere na védomi, ze vracena kupni cena muze byt ponizena o to, oC se

snizila hodnota zbozi.

Kupujici nemUze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemuize-li véc
vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

a. dodlo-li ke zmé&né stavu v dlsledku prohlidky za G&elem zjisténi vady véci;

b. pouzil-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady;

c. nezpusobil-li Kupujici nemoZnost vraceni véci v nezmé&néném stavu jednanim
anebo opomenutim; nebo

d. prodal-li Kupujici véc jeSté pred objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo
pozmeénil-li véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen zcasti, vrati Kupujici
Proddvajicimu, co jesté vratit mize, a d& Prodavajicimu ndhradu do vyse, v niz
meél z pouZiti véci prospéch.

Neoznamil-li Kupujici vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Z dtvodu ochrany prav Kupujiciho je-li Kupujicim pravnicka osoba a bude-li poZadovat
proplaceni dobropisu v hotovosti pfimo na pobocce Prodavajiciho, pak pfislusna castka
bude predana pouze osobam opravnénym jednat za dotyCnou pravnickou osobu, tj.
statutarnimu organu nebo osobég, jez se prokaze Uredné ovéfenou plnou moci.

V. Bezpecnost a ochrana informaci

Prodavajici prohladuje, ze vedkeré osobni Udaje jsou divérné, budou pouzity pouze k
uskute¢néni plnéni smlouvy s Kupujicim a marketingovych akci prodavajiciho (i téch
provadénych se smluvnimi partnery prodavajictho) a nebudou jinak zvefejnény,
poskytnuty tfeti osobé apod. s vyjimkou situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem
tykajiciho se objednaného zbozi (sdéleni jména, Cisla Uctu a adresy dodani) &i specialnich
marketingovych akcich. Prodavajici postupuje tak, aby subjekt daji neutrpél Gjmu na
svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské dlstojnosti, a také dba na ochranu
pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota subjektu Gdajd.
Osobni Udaje, které jsou poskytnuty dobrovolné Kupujicim prodavajicimu za Gcelem
splnéni objednavky a marketingovych akci prodavajiciho, jsou shromazdovany,
zpracovavany a uchovavany v souladu s platnymi zédkony Ceské republiky, zejména se
zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajd, v platném a G&inném znéni. Kupujici
davéa prodavajicimu svlj souhlas ke shromazdovani a zpracovani téchto osobnich Gdajl
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pro Ucely splnéni predmétu uzavirané kupni smlouvy a vyuziti pro marketingové Gcely
prodavajiciho (zejm. pro zasilani obchodnich sdéleni a to i prostifednictvim tretich stran a
to az do doby jeho pisemného vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim zaslanym na
adresu Kovo Janecek, Krumsin 253, 79803. Za pisemné vyjadreni se v tomto pfipadé
povazuje i forma elektronickd — na emailovou adresu objednavky@kovo-janecek.cz.

V ramci reklamaéniho Fizeni jsou od zdkaznikl vyzadovany ndsledujici Gdaje: jméno,
pfijmeni, adresa, telefonni Cislo, e-mail a podpis ¢i digitalni podpis. VeSkeré takto ziskané
osobni Udaje jsou zpracovavany vyhradné za Gcelem nezbytnym pro vyfizeni reklamace a
v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, v platném a G&inném
znéni.

Kupujici ma pravo pFistupu ke svym osobnim Gdajdm a pravo na jejich opravu véetné prava
poiaglovat vysvétleni a odstranéni zavadného stavu a dalSich zdkonnych prav k témto
adajum.

VI. Provozni doba

Objednavky pres eshop www.eshop-janecek.cz, emailem nebo pomoci objednavkového
formulafe na www.kovo-janecek.cz: 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu.

Objednavky telefonicky: Po — Pa: 8 — 15:30

V pfipadé vypadku informacniho systému nebo zasahu vyssi moci Prodavajici nenese
odpovédnost za nedodrzeni provozni doby.

VIl. Ceny

Vsechny ceny jsou smluvni. V eshopu www.eshop-janecek.cz a v ceniku, ktery Ize
vyzadat na www.kovo-janecek.cz jsou vzdy aktualni a platné ceny.

Ceny uvedené u jednotlivych produktl jsou uvedeny bez DPH i s DPH, véetné véech
dalich dani a poplatkd, které musi spottebitel pro ziskani zbozi zaplatit, to se viak
netykd pFipadnych poplatk( za dopravné, balné a dobire¢né .

Akcni ceny plati do vyprodani zasob nebo po dobu ¢asoveé urcenou.

Kupujici bere na védomi, Zze mohou nastat pfipady, kdy nedojde k uzavieni smlouvy mezi
Prodavajicim a Kupujicim, a to zejména v pripadé, kdy Kupujici objedna zboZi za cenu
zvefejnénou omylem v disledku chyby Prodavajiciho. Prodavajici v takovém pripadé
Kupujiciho informuje o takové skutecCnosti.

Prodavajici si vyhrazuje pravo prohlasit kupni smlouvu za neplatné uzavienou, pokud
doslo ke zneuZiti osobnich Udajd, zneuZiti platebni karty apod., nebo z dtvodu zésahu
spravniho ¢i soudniho organu, o takovémto postupu bude Kupujici informovan. Kupujici
bere na v&domi, Ze v uvedenych pfipadech nemdze kupni smlouva platné vzniknout.

VIIl. Objednavani
Objednéavat je mozno néasledujicimi zplsoby:

a. vlozenim zbozi do nakupniho kosiku na eshopu www.eshop-janecek.cz a
odeslanim objednavky

b. elektronickou postou na adrese objednavky@kovo-janecek.cz

osobné v provozovnach Prodavajiciho

telefonicky

ao
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Objednavky elektronickou postou nebo pomoci objednavkového formulare Ize realizovat
kdykoliv.
Objednavky pfimo na provozovné Ize realizovat v ramci oteviraci doby této provozovny.

Veskeré telefonické objednavky zbozi je mozné realizovat po - pa: od 8 do 15 hod.

Kupujici bude o dni doruceni objednaného zbozi informovan prostifednictvim e-mailu. Délka
dorucovani objednaného zbozi a cena dopravy je zavisla na druhu, velikosti a hmotnosti
zbozi, které si Kupujici objedna.

IX. Platebni podminky
Prodavajici akceptuje nasledujici platebni podminky:

a. platba v hotovosti pfi ndkupu na provozovng;

b. platba pfedem bankovnim prfevodem;

c. na dobirku pfi doruceni zboZi (hotovost prebira od zakaznika prepravce -
Kupujici hradi navic tzv. dobire¢né);

d. platba na fakturu se splatnosti (pouze pro podnikatele pfi spInéni podminek),

Zbozi zGstava do Uplného zaplaceni a prevzeti ve vlastnictvi Prodavajicho, avéak nebezpe&i
Skody na véci prechazi prevzetim zboZi Kupujicim.

Fakturacni Udaje Kupujiciho nelze ménit zpétné po odeslani objednavky.

X. Dodaci podminky

1. Zplisoby dodani

Proddavajici zajistuje & zprostiedkovava nasledujici zplsoby dodani:
a. osobni odbér;

b. zasilani pfepravni sluzbou - CR;
c. zasilani pfepravni sluzbou - SR nebo jiné staty EU.

Jednotlivé zplsoby dopravy jsou nabizeny dle aktudlni dostupnosti jednotlivych sluzeb a
s ohledem na kapacitu a dojezdové moznosti. V pfipadé zasahu vyssi moci & vypadku
informacniho systému Prodavajici nenese zodpovédnost za opozdéné dodani zbozi.

2. Ostatni podminky

ZboZi zakoupené kupujicim-pravnickou osobou bude predano pouze statutdrnimu organu
dané pravnické osoby ¢i osobé&, kterd se prokaze ovérenou plnou moci. Zbozi zakoupené
kupujicim-osobou samostatné vydéle¢né cinnou bude predano pouze po predlozeni
platného identifikaéniho priikazu (OP & cestovni pas).

Kupujici je povinen bezprostiedné pfi dodani pfekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky
(pocet balik{, podkozeni krabice) podle ptilozeného prepravniho listu. Kupujici je opravnén
odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni ve shodé s kupni smlouvou tim, Ze zasilka je napf.
neuplna nebo poskozena. Pokud takto poskozenou zasilku Kupujici od prepravce prevezme,
je nezbytné poskozeni popsat v predavacim protokolu prepravce.

Nelplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem na adresu
objednavky@kovo-janecek.cz, sepsat s dopravcem Skodni protokol a tento bez zbyte¢ného
odkladu zaslat, e-mailem, nebo poStou Prodavajicimu. Dodatecna reklamace nelplnosti
nebo vneéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje Kupujiciho prava véc reklamovat, dava vsak
Prodavajicimu moznost prokazat, Ze se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.
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Xl. Zaruéni podminky

Zaruc¢ni podminky na zboZi se Fidi Reklamacnim fadem Prodavajiciho a prislusnymi
pravnimi predpisy CR. Jako zarucni list obvykle slouzi doklad o zakoupeni.

XIl. Zavérecna ustanoveni

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou feSeny vyhradné podle
prava Ceské republiky a budou fedeny pfisluénymi soudy Ceské republiky.

Pfipadné spory mezi Prodavajicim a Kupujicim Ize resit také mimosoudni cestou. V takovém
ptipadé Kupujici — spotfebitel miZe kontaktovat subjekt mimosoudniho fe&eni sporu. Nez-
li bude pristoupeno k mimosoudnimu FeSeni sporu, pak Prodavajici doporucuje Kupujicimu
nejdrive vyuzit kontakt na Prodavajicho pro vyfeSeni nastalé situace.

Smlouva je uzavirana v ceském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho preklad textu
smlouvy, plati, Ze v pfipadé sporu o vyklad pojm{ plati vyklad smlouvy v &eském jazyce.
Tyto VSeobecné obchodni podminky vcetné jejich soucasti jsou platné a tc¢inné od 1.1.2016
jsou k dispozici v sidle a provozovnach Prodavajiciho nebo elektronicky na www. eshop-
janecek.cz .

V Krumsiné dne 1.1.2023



